MAU BAO CAO PINH KY CHAT LUQNG DICH VU PHAT THANH, TRUYEN HINH
(Ban hanh kém theo Thong tw s6 24/2016/TT-BTTTT ngay 15 thang 11 ndam 2016 cua Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong)

CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUYEN HINH CAP NGHE AN Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: /2 /KT

V/v bao céo dinh ky chét lwong dich vu

BAO CAO PINH KY CHAT LUQONG
DICH VU PHAT THANH, TRUYEN HINH

Kinh giri: Cuc Phat thanh, Truyén hinh va Théong tin dién tir

I. Théong tin don vi cung cip dich vu:

- Tén don vi cung cap dich vu: Coéng ty C6 phan Truyén hinh cap Nghé An.

- Pia chi: 25A Nguyén Thi Minh Khai, TP Vinh, Tinh Nghé An

- Loai hinh va phuong thirc dich vu cung cép (ddnh déu p vao 6 trong phit hop)

Dich vu truyén hinh mdt dat k thudt sé o O
Dich vu truyén hinh cdp céng nghé tuwong tw m] b
Dich vu truyén hinh cdp céng nghé sé o p
Dich vu truyén hinh cdp céng nghé IPTV o O
Dich vu truyén hinh qua vé tinh m] o
Dich vu truyén hinh di dong | O
Dich vu phat thanh, truyén hinh trén mang Internet o O
Dich vu truyén hinh DVBT-2 ) mi b

I1. Thoi gian bao cao: (Pdnh ddu b vao 6 trong phit hop)
Nam: 2023
- Bao céo dinh ky 1an 1 cho 6 thang dau nam (s6 liéu bao cao tir 1/1 - 30/6) p



- Béo céo dinh ky 1an 2 cho 6 thang cudi nam (s6 liéu bao cdo tir 1/7 - 31/12) o

IT1. N¢i dung bao cao:
1. Chap hanh cac quy dinh vé quan ly chat lrgng dich vu:
(Chap hanh: Pdnh ddu p; Chua chip hanh: Pdnh ddu x)

- Thuc hi€n cong bd chat lugng theo quy dinh

- X4y dung muc quan ly chat lugng trén website

Puong lién két (link) dén muc quan Iy chét lugng:

- Ban hanh quy ché tu kiém tra

- Thuce hién giam sat dich vu thuong xuyén

- Thue hién do kiém dinh ky

2. Két qua do kiém chat lwgng dich vu

- Pon vi thuc hién do kiém: PKT Céng ty CP Truyén Hinh Cap
Dia chi: Dia chi: 25 Minh Khai — TP Vinh — Nghé An

- Thoi gian thyuc hién do kiém: 27,28,29 thang 06 nam 2023

- Dia diém do kim: Thanh phé Vinh 15 diém, Huyén Nghi loc 3 diém, Hung Nguyén 3 diém.

Dich vu: Dich vu truyén hinh twong tu
+ 86 lrgng mau do kiém téi thiéu theo quy dinh: QCVN 87:2020/BTTTT

+ S6 lwong mau do kiém thuc té: 21
Mirc theo Quy chuan ky thuat : ;
o el ) quoc gia s . |Ket qua do kiem e
STT Tén chi tiéu (s6 higu Quy chudn Ky thudt Mirc cong bo trung binnh Ghi chu
quoc gia)
I Ba“(gifa“ n09! VHF, UHF VHF, UHF VHF, UHF
ong

Murc tin hi¢u cao 60 dBuV + 80 | 60dBuV + 80

2 A : —
tAn: 60 dBuV + 80 dBuV dBuV dBpV
Dip tuyén tan s6
trong mot kénh 7/8 8 8
3 truyen hinh
4 |P0sailéch tanso | Daitan s6 VHF/UHF: =30 | VHF/UHF: + 30 [ VHF/UHF: + 30
cao tan kHz kHz kHz

D6 6n dinh tan sb A x e 1 .r %_ 16 [D06ndinhtan s6| Do on dinh tan

5 o Do on dinh tan s6 < 10°. <10%. 56 < 10°.
Ty sb cong suét
6 | song mang hinh C/N=>43dB C/N=>43dB C/N=>43dB
trén tap am




Mirc gidi han Murc gidi han
Yéu cAu tin hidu Murc gidi han (87,5 + 2)% cual (87,5 + 2)% cua | cia bién do tin
7 hinh bién dd tin hié‘u dinh - dinh | bién d0 tin hiéu [ hiéu dinh - dinh
xung dong bo |dinh - dinh xung [ xung dong bd
dong bd (87,5 +2)%
Ty s6 tin hiéu trén
8 . S/N > 45dB. S/N > 45dB. S/N > 45dB.
tap am
) Murc gidi han + 2|Muc gidi han * 2
9 Sai Iéch dap tuyén [Mirc gidi han + 2 dB trong dai| dB trong d'f”li tan [ dB trong déi tan
bién d0 tan so hinh| tan 0 MHz dén 5 MHz. 0 MHz dén 5 0 MHz dén 5
MHz. MHz.
Bhndine sheh aitial™ Hé mau PAL B/G1a 5,5
N - o MHz; Hé mau PAL | Hé mau PAL
vimhptitng |-BEmiuPALDE 65 | D18 MEz /K 46,5 MHz
MHz.
Ty 1é cong suat o \ , \
oL I ..~ | Gidi han trong khoang 13 dB |Trong khoang 13 .
11 song‘man‘gt.lp hiéu - 16 dB 4B = 16 dB 13dB+ 16 dB
hinh va tiéng
- Vi hé mau PAL B 1a7
[MHz; e
12 | Bangthongcua L vihe mau PAL G 1a 8 Hé mau PAL 8 MHz
moi kénh  IMHz; D/K 12 8 MHz.
- VGi hé mau PAL D/K 1a 8
MHz.
g Do di tan toi da ook g g
A 1 AL ik Do di tan toi da cho phép la ; o o Do di tan toi da
13 Do di tan tiéng 50 kHz cho phép 1a 50 13 50 kHz
kHz
, | Muc gi6i han + | Bién d tan so
Sai léch C!ép tpyén uc giéi‘han,i 1,5 dB doi voi| 1,5 dB §6i Ydi am th,anh tr 30
14 [ bién do tan so am |bién d6 tan sO am thanh tir 30 bién do tan s6 &m| Hz den 15 000 14
thanh Hz dén 15 000 Hz. thanh tir 30 Hz | Hz. Muc gi6i
dén 15000 Hz. | han+ 1,5 dB
Dich vu: Dich vu truyén hinh s6
+ S6 lugng miu do kiém t6i thiéu theo quy dinh: QCVN 85:2014/BTTTT
+ 86 lwong mau do kiém thue té: 21
Miic theo Quy chuén k¥ thuét
STT | Tén chi tiéu R Miic cong bd i i Ghi chu

(s6 hiéu Quy chudn ky thudt
quoc gia)

trung binh




- T 41 dén 61 dBmV véi dieu
che 16 QAM; | -Tw47 dén 67 | 65dBmV véi
| Murc tin hiéu | - Tr 47 dén 67 dBmV vdéi dieu | dBmV véi didu didu ché 64
cao tan che 64 QAM; i ché 64 QAM; QAM;
- Tlr 54 dén 74 dBmV véi diéu
ché 256 QAM.
O i e Téi da 8 MHz. 8 MHz. 8 MHz.
moi kénh
Sai léch dap )
tuyén bién | Sai léch trong dai tir -2 dB dén | Tur -2 dB dén +2| £ 1
3| dotan sb tin +2 dB. dB. 2 dB den+2 dB.
hiéu cao tan
- MER > 20 dB véi diéu ché 16
QAM;
5 R 1% X cs awk y MER > 26 dB
4 Ty 5‘07101 dlcu - MER > 26 dB vai diéu che 64 v6i didu ché 64 | MER > 26 dB
- MER > 32 dB véi diéu ché 256 :
QAM.
Ty s6 15i bit 4 & »
5 (BER) BER <>0 BER <>0 BER <>0
, - C/N >20 dB vi diéu ché 16
Ty s§ tin hiéu QAM;
cao tan trén tap | - C/N > 26 dB v&i diéu ché 64 | C/N > 26 dB voi
6 | am (C/N) véi QAM; Gtuchbed | = 2adB
BER = 10* |- C/N> 32 dB véi diéu ché 256
QAM.
5 . pa g % Dg rung .t Do rung pha tin
7 P rung pha Do rung pha} tin hi€u phai nam hley nam trong hiéu tir -5° dén
’ trong dai tir -5° dén +5° dai tir -5° dén T 450
+5°

Dich vu: Dich vu truyén hinh s6 DVB-T2
+ S6 lugng mau do kiém t6i thidu theo quy dinh: QCVN 121:2020/BTTTT

+ 86 lrgng mau do kiém thuce té: 21

Mirc theo Quy chuan k¥ thuét

- Tir 54 dén 74 dBmV véi diéu

ché 256 QAM.

STT N , quoc gia .~ .z |Kétquadokiém A
Tén chi tiéu (56 hiéu Quy chudn k thudt Mtrc cong bo trung binh Ghi chu
quoc gia)
- Tur 41 dén 61 dBmV véi diéu .
o che 16 QAM; | -Twd7 d&n 67 | 65dBmV voi
| Mirc tin hiéu | - Tr 47 dén 67 dBmV véi dicu | dBmV véi diéu |  diéu ché 64
cao tan che 64 QAM; ché 64 QAM; QAM;




g [AeEthangein Téi da 8 MHz. 8 MHz. 8 MHz.
moi kénh
Sai léch dap ‘ )
tuyén bién | Sai léch trong dai tir -2 dB dén |Tir -2 dB dén +2 £,
3 | dotansd tin +2 dB. dB. EHP A
hiéu cao tan
- MER > 20 dB véi diéu ché 16
QAM;
Ty 56 1i didu | - MER > 26 dB véi didu ché 64 | MER>26 dB
4 i voi diéu ché 64 | MER > 26 dB
che (MER) QAM; ) QAM:
- MER > 32 dB véi diéu ché 256 ;
QAM.
s | Ty so1dibit BER <>0* BER <-0* | BER <>0*
(BER)
, - C/N > 20 dB véi diéu ché 16
Ty so0 tin hiéu QAM;
cao tan trén tap [ - C/N > 26 dB v&i diéu ché 64 | C/N > 26 dB voi
¢ | am (C/N) véi QAM; fbuchbor | SH=20dB
BER = 10* |- C/N> 32 dB véi diéu ché 256
QAM.
4 £ & in s B D.(‘). rung plsa o Do rung pha tin
- D6 rune pha D0 rung pha tin hiéu phai ndm | hiéu nam trong hidu tir -5° dén
P rung p trong dai tir -5° dén +5° dai tir-5° dén | "
+5°

- Dia diém do kiém: Thanh phd Vinh 15 diém, Huyén Nghi 16¢ 3 diém, Hung Nguyén 3 diém.

Noi nhan:
- Nhu trén;

- Luu:

Nghé An, ngay 30 thang 06 nam 2023

Don vi cung cap dich vu
ey Fém~dong da




